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Недостатки, выявленные 
в ходе независимой опенки 
качества условий оказания

Наименование мероприятия 
по устранению недостатков, 

выявленных в ходе

Плановый
срок

реализации

Ответственный 
исполнитель 
(с указанием 

фамилии, имени, 
отчества и 

должности)

Сведения о ходе реализации 
мероприятия*

услуг организацией независимой оценки качества 
условий оказания услуг 

организацией

мероприятия реализованные меры по 
устранению выявленных 

недостатков

фактический
срок

реализации

I II III IV V VI

Недостатки не зафиксированы
1 - Открытость и доступность информации об организации

Недостатки не зафиксированы
2 - Комфортность условий предоставления услуг

Председателю комитета 
образования, науки и молодежной 
политики Волгоградской области 
Л.М. Савиной
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3 - Доступность услуг для инвалидов

Не в полном объеме 
оборудована территория, 
прилегающая к зданиям 
организации, и помещения с 
учетом доступности для 
инвалидов.В частности, 
отсутствуют:
- выделенные стоянки для 
автотранспортных средств 
инвалидов;
- сменные кресла-коляски;
- специально оборудованные 
санитарно-гигиенические 
помещения в организации

Письмо в комитет 
образования, науки и 
молодежной политики 
Волгоградской области с 
ходатайством о включении 
ГКОУ «Урюпинская школа» в 
программу «Доступная среда» 03.12.2020г.

Нистратова 
Валентина 
Арсентьевна, 
главный бухгалтер До 2022г.

Не в полном объеме 
обеспечены условия 
доступности, позволяющие 
инвалидам получать услуги 
наравне с другими, а именно:
- дублирование для инвалидов 
по слуху и зрению звуковой и 
зрительной информации;
- дублирование надписей, 
знаков и иной текстовой и 
графической информации 
знаками, выполненными 
рельефно-точечным шрифтом 
Брайля;
- возможность предоставления 
инвалидам по слуху (слуху и 
зрению) услуг 
сурдопереводчика 
(тифлосурдопереводчика);
- альтернативная версия сайта 
организации для инвалидов 
по зрению

Письмо в комитет 
образования, науки и 
молодежной политики 
Волгоградской области с 
ходатайством о включении 
ГКОУ «Урюпинская школа» в 
программу «Доступная среда» 03.12.2020г.

Нистратова 
Валентина 
Арсентьевна, 
главный бухгалтер До 2022г.



4 - Доброжелательность, вежливость работников организации
Недостатки не зафиксированы

5 - Удовлетворенность условиями осуществления деятельности организации
Недостатки не зафиксированы

* информация в разделе "Сведения о ходе реализации мероприятия" (графы V и VI) указывается по факту устранения недостатка в отчете 
по выполнению мероприятий Плана

(должность) (/надпись) (ФИО)

Ж  // 2020 г.


